
 

 

Zahnzusatzversicherung 

Gesetzliche Krankenkassen künftig relevant 
 

   

  

   

Wir starten eine Kundenkommunikation zur Zahnzusatzversicherung und fragen dabei 

gezielt die gesetzliche Krankenkasse unserer Kundinnen und Kunden ab. 

Damit Sie bei Rückfragen direkt Auskunft geben können, finden Sie hier die wichtigsten 

Hintergründe. 

 

🔎 Warum brauchen wir diese Angabe? 

Für eine korrekte Leistungsabrechnung ist künftig relevant, bei welcher gesetzlichen 

Krankenkasse unsere Kundinnen und Kunden versichert sind. 

Besonders wichtig ist das bei der professionellen Zahnreinigung. Viele gesetzliche 

Krankenkassen beteiligen sich an den Kosten, allerdings in unterschiedlicher Höhe. 

Ein möglicher Zuschuss der Krankenkasse wird künftig bei der Ermittlung unseres 

Auszahlungsbetrags berücksichtigt. 

 

📩 So läuft die Kundenkommunikation 

Die betroffenen Kundinnen und Kunden werden schrittweise per E-Mail oder Post 

angeschrieben. 

Beim postalischen Versand fragen wir zusätzlich die E-Mail-Adresse ab. Erfolgt keine 

Rückmeldung, wird Mitte September eine Erinnerung versendet. 

 

💡 Das können Sie bei Rückfragen erklären 

Sollten Kundinnen oder Kunden auf Sie zukommen, können Sie auf Folgendes 

hinweisen: 

Die Angabe der gesetzlichen Krankenkasse wird benötigt, damit mögliche Zuschüsse 

bei der Leistungsabrechnung korrekt berücksichtigt werden können. Das betrifft 

insbesondere die professionelle Zahnreinigung. 

So sorgt die zusätzliche Information für eine nachvollziehbare und korrekte Abrechnung. 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Testsieger bei Stiftung Warentest 
Bestnote für unseren Zahnschutz 

 

   

  

   

Unsere Zahnzusatzversicherung gehört bei Stiftung Warentest mit „SEHR GUT (0,5)“ zu den 
Testsiegern. Eine starke unabhängige Bestätigung unserer Leistungen – und ein überzeugendes 
Argument für Ihre Beratung. 
  
Gleichzeitig gewinnt privater Zahnschutz weiter an Bedeutung: Durch die Gesundheitsreform werden 

die Festzuschüsse der gesetzlichen Krankenkassen für Zahnersatz reduziert. Dadurch steigt der 
Eigenanteil für gesetzlich Versicherte. 
 
Für Ihre Beratung bedeutet das: Der Bedarf an leistungsstarkem Zahnzusatzschutz wächst. 
Unsere Tarife bieten dafür passende Lösungen – vom Einstiegsschutz bis zu besonders 
umfangreichen Leistungen. 
 
Die Auszeichnung von Stiftung Warentest schafft Vertrauen und bietet gemeinsam mit der 
Gesundheitsreform einen aktuellen Anlass, das Thema Zahnschutz aktiv anzusprechen. 
 

   

👉 Zum Produkt 

 

   

 

https://t62f14600.emailsys1a.net/c/142/9404434/0/0/0/708425/5497f5191f.html

