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Privatkunden 

Eine frühe Kinderabsicherung zahlt sich aus! 

 

 

 

Eltern wünschen ihrem Kind nur das 
Beste – eine unbeschwerte Kindheit, eine 
solide Ausbildung und ein sorgenfreies 
Leben. Doch manchmal können 
unvorhergesehene Ereignisse, wie ein 
Unfall oder eine Krankheit, dazu führen, 
dass das Kind die Schule plötzlich nicht 
mehr besuchen kann. Dieses Thema 
bewusst anzusprechen, ist ein wichtiger 
Schritt, um frühzeitig 
Vorsorgemaßnahmen zu treffen und für 
die Zukunft gut gerüstet zu sein. 
  
 

Die wichtigsten Argumente für eine frühzeitige Absicherung: 

• Sicherung des Gesundheitszustands der i.d.R. noch gesunden 
Kinder 

• Schutz der Eltern und des Kindes vor finanziellen Belastungen 
im BU-Fall 

https://news.makler.axa.de/r/Z3z1s0g64678ms2651.html
https://news.makler.axa.de/r/Z3z1s0g64677ms2651.html


• Absicherung aller Karrierewege … egal welcher Beruf nach der 
Schule gewählt wird 

Wir haben für Sie die wichtigsten Informationen und Unterlagen 
zusammengestellt – von einer Präsentation über Erklärvideos bis hin 
zu Musteranschreiben – um eine gezielte Ansprache zu 
erleichtern. Erfahren Sie mehr in AXA-Makler.de. 
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Privatgeschäft 

Unkomplizierte Risikoeinschätzung 
direkt im Kundengespräch! 

 

Ist das gesundheitliche Problem 
versicherbar? Wie sieht es mit den 
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sportlichen Aktivitäten des Kunden 
oder gar der finanziellen Situation 
aus? 
 
All diese Fragen können Sie für 
Interessenten an einer 
Berufsunfähigkeitsabsicherung 
und/oder Altersvorsorge selbständig 
überprüfen und kommen ruck-zuck 
zur Einschätzung. 
  
  

Unser Programm elektronische Risikoprüfung (eRVA) unterstützt sie optimal 
in der Risikoeinschätzung. 
  
Geht es um eine rein gesundheitliche, sportliche oder finanzielle 
Einschätzung, wählen Sie diese Möglichkeiten direkt aus, damit Sie mit 
wenigen Angaben ans Ziel kommen. Denken Sie bitte daran, dass auch 
Kombinationen der einzelnen Faktoren – wie gesundheitliche Beschwerden 
und sportliche Aktivitäten – relevant sind. Möchten Sie eine Kombination 
prüfen, wählen Sie bitte „Alle Prüfungen“ aus. 
  
Die Einschätzung legen Sie bitte unbedingt dem Antrag bei, das geht 
selbstverständlich auch bei digitaler Einreichung. 
  
Wir empfehlen Ihnen die eRVA, um Wartezeiten zu vermeiden. Wenn es dann 
doch mal etwas kniffliger ist und Sie die Anfrage einreichen, geben Sie uns 
bitte ein bisschen Zeit, um die Anfragen gewissenhaft zu prüfen. Neben der 
eRVA können Sie selbstverständlich auch vers.diagnose nutzen um schnell, 
auf digitalem Weg, zu einem Votum zu kommen. 
  
Mit unseren Berufs- und Dienstunfähigkeitsprodukten bieten Sie Ihren 
Kund:innen passgenaue Absicherungen. Wir bieten mehr als 80 Jahre 
Erfahrung und Kompetenz in der Absicherung der Arbeitskraft. 
  
Hier gelangen Sie zur Angebotsberechnung inkl. elektronischer 
Risikovoranfrage und volldigitaler Antragsstrecke. 
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Industrie & Firmenkunden 

Das Leistungs-Update für Ihren Profi-Schutz! 

Unser Produkt-Update April 2026 bringt praxisnahe Verbesserungen, die 
echten Mehrwert schaffen und Ihren Kund:innen noch bessere 
Absicherungsmöglichkeiten bieten. Starten Sie jetzt mit der 
Komfortklausel auch im Bestand durch. 
  

Unsere Komfortklausel kennen Sie bereits… Sie bietet Ihnen in der 
Gebäude- und Inhaltsversicherung stets den besten Schutz. 
Ein kurzer Reminder: 

• Verbessern sich bei AXA in Zukunft die versicherten Leistungen, 
so können Ihre Kund:innen die für sie vorteilhaftere 
Schadenregulierung verlangen. 

• Sind die Leistungen beim vorherigen Versicherer Ihrer 
Kund:innen für sie vorteilhafter, können sie ebenfalls die 
Regulierung nach diesen Bedingungen fordern. 

• Zudem verzichten wir auf eine Kündigung nach dem ersten 
Schadenfall, unabhängig von der Höhe des Schadens. 

Mit unseren Updates ab April 2026 sind Schäden, die auf einen 
Verstoß gegen Sicherheitsvorschriften zurückzuführen sind, nun bis 
50.000 € mitversichert. 
Auch in unserem Premiumbaustein gibt es Neuigkeiten! 
 
Die Leistung bei grober Fahrlässigkeit wird auf 2.500.000 € 
angehoben. Bis zu dieser Schadenhöhe verzichten wir vollständig auf 
die Einrede grober Fahrlässigkeit. 
Der Clou, durch die Komfortklausel haben Ihre Kunden automatisch 
und prämienneutral diese Verbesserungen bereits in Ihren 
bestehenden Verträgen enthalten. 
 
Hier erfahren Sie mehr über unseren Premiumbaustein. 
   

Privatgeschäft 
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Neu: Kostenfreies Augenscreening für AXA und DBV Versicherte 

Im Rahmen eines Pilotprojekts kooperieren wir mit Skleo Health, um 
unseren krankenvoll- und beihilfeversicherten Kund:innen von AXA und 
der DBV ein kostenfreies, niederschwelliges 
Augenscreening anzubieten. 
  

Warum ist das wichtig? 
 
Viele Augenerkrankungen entwickeln sich unbemerkt, oft ohne 
Einschränkungen oder erkennbare Warnzeichen. Ein kurzer Check, 
einmal im Jahr, kann helfen, frühzeitig Veränderungen zu erkennen und 
somit die Gesundheit Ihrer Kund:innen zu schützen. Moderne 
Screening-Methoden liefern Hinweise auf über 100 Krankheitsbilder – 
ein Beispiel ist das Glaukom (Grüner Star), das bei etwa 50% der 
Betroffenen lange unentdeckt bleibt. 
 
Vorteile von Skleo: 

• Keine Wartezeit auf Facharzttermine: Kund:innen gehen 
spontan zu einem teilnehmenden Standort, z.B. in einem 
Optikerfachgeschäft oder Drogeriemarkt in der Nähe. 

• Validierte Qualität: Die digitale Voranalyse wird durch 
approbierte Augenärzt:innen persönlich geprüft. 

• Kostenfrei für AXA und DBV-Kund:innen: Zum Schutz der 
Sehkraft einmal im Jahr kostenfrei für krankenvoll- und 
beihilfeversicherte Kund:innen 

So läuft das Screening ab: 

• Kund:innen kommen ohne Termin vorbei – die Angabe der 
Versicherungsnummer reicht. 

• Vor Ort werden ein kurzer Sehtest und Netzhautaufnahmen 
durchgeführt. 

• Das gesamte Verfahren dauert nur ca. 9 Minuten. 

• Das Ergebnis wird innerhalb von 24 Stunden in einem 
persönlichen Bericht bereitgestellt. 



• Bei Auffälligkeiten erfolgt innerhalb weniger Tage eine 
Terminvermittlung zu einem:einer Fachärzt:in. 

Weitere Informationen finden Sie auf skleo.de/axa.  
 
Hinweis: Dieses Pilotprojekt läuft von April 2026 bis April 2027. 
  
   

Privatgeschäft 

Schnell, einfach, digital – Policenabschrift in wenigen Schritten anfordern! 

Wussten Sie, dass Sie Policenabschriften und andere Unterlagen zu KFZ-
Verträgen schnell, einfach und digital in MyAXA-Makler anfordern 
können? 
  

So werden Ihnen zum Beispiel die Policenabschriften schon nach 
wenigen Minuten im „Schriftwechsel zum Vertrag“ angezeigt und Sie 
können diese bei Bedarf digital an Ihre Kund:innen weiterleiten. 
 
Parallel werden die angeforderten Policenabschriften direkt an die 
Kund:innen per Post versendet bzw. „My AXA“ Kund:innen im 
Kundenportal „My AXA“ zur Verfügung gestellt. Zur Anforderung von 
Unterlagen wählen Sie im Vertragsbild unter „Aktionen zum Vertrag“ 
den Menüpunkt „Vertragsservice“ aus. In dem Dialogfenster werden 
Ihnen alle Unterlagen angezeigt, die Sie im Rahmen eines Vertrags 
über MyAXA-Makler für Ihre Kund:innen anfordern können. 
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Eine Kurzanleitung steht auf www.axa-makler.de zur Verfügung und 
kann hier aufgerufen werden. Gut zu wissen: Auch in anderen Sparten 
können Vertragsservices in MyAXA-Makler genutzt werden. Weitere 
Informationen finden Sie unter Tipps & Tricks  auf www.axa-makler.de 
   

Privatkunden 

Kfz-Schäden durch Hagel und Tierbiss: Schnell und einfach melden! 

Ab sofort steht Ihnen die Hagel- und Tierbissschadenmeldung in MyAXA-
Makler zur Verfügung. Somit können Sie Hagel- und Tierbissschäden 
jetzt noch einfacher und schneller melden. 

Der Menüpunkt „KFZ-Glasschaden melden“ unter „Aktionen zum 
Vertrag“ wurde entsprechend umbenannt. 
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Eine Anleitung können Sie hier aufrufen. 
   

Privatgeschäft 

Bereitstellung der Dokumente zu Bestandsübertragungen im AXA 
Downloadcenter 

Ab dem 28.05.2026 stehen Ihnen die bekannten Dokumente zu 
Bestandübertragungen zusätzlich im AXA Downloadcenter zur 
Verfügung. 
  

Sie können diese über den neuen Link „Bestandübertragungen“ 
herunterladen. 
  

https://news.makler.axa.de/r/Z3z1s0g64696ms2651.html


 

 
  
 
  
   

Übergreifend 

Optimierte Kundenübersicht – die neue Visitenkarte 

Mit dem Release am 29.05.2026 wird die „Kundenübersicht“ in MyAXA-
Makler in einer innovativen und übersichtlicheren Benutzeroberfläche 
angezeigt. 
 
Mit nur einem Klick in die neue „Visitenkarte“ haben Sie die Möglichkeit, 
Stamm-, Adress- und Kommunikationsdaten Ihrer Kund:innen direkt zu 
bearbeiten. 
 
Eine Kurzanleitung dazu finden Sie auf „AXA-Makler.de“ unter „MyAXA-
Makler & Release-Informationen“ 
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Übergreifend 

Hätten Sie es gewusst? 

Informieren Sie sich über relevante Zahlen, Fakten und Hintergründe 
aus Wirtschaft, Politik und Gesellschaft. 
                                                    - Konjukturausblick für Deutschland 
                                                    - Gesunheitsausgaben 2024 um 7,6% gestiegen 
                                                    - Die tatsächlichen Kosten für Arbeitslosigkeit 
                                                    - Luftverschmutzung weltweit  
                                                    - Kaufen und Sparen 

mehr erfahren ➔ 
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