
Herzlich willkommen!

Ihr Vertriebsleiter:
Thomas Kopper

Ihr Vertriebsdirektor:
Dietmar Wasilowski

Gemeinsamer Blick auf die 
HanseMerkur 

und die Produkte der 
Krankenvollversicherung
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Halbjahrestagung
Makler & Mehrfachagenten



4



5



6



7



8



9



Börsenzeitung Mai 2025
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HanseMerkur ausgezeichnet
Das sagen andere über uns
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Quelle: Abt. MF

Die HanseMerkur hat die Position im Bekanntheitsranking seit 2015 stark ausgebaut 
und überträgt die Wirkung der Marke gelungen auf vertrieblich relevante 
Dimensionen – trotz signifikant höherer Werbeausgaben der Wettbewerber.

Markenführung - Werbewirkung

Werbebekanntheit HanseMerkur:

Steigerung seit 2015 + 50% 
Sloganbekanntheit „Hand in Hand ist…“:
Bekanntheit: Platz 3 - Korrekte Zuordnung: Platz 1

HanseMerkur 1. Wahl beim Abschluss:

Steigerung seit 2015 + 47% 
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Quelle: Kantar Markentracking Versicherungen, Rangplätze Gestützte Markenbekanntheit (ohne ADAC; ohne Öffentliche Versicherer)
Werbeausgaben: Bruttowerbespendings Gesamt 2024 in Mio. EUR für Wettbewerb lt. Nielsen Media Research, exkl. Direktmarketing, inkl. Mobile 
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Gestützte Markenbekanntheit
Allianz / Allianz Direct           51 Mio.
HUK-COBURG / HUK24      79 Mio.
ERGO / ERGO Direkt         117 Mio.
AXA                                      12 Mio.
R+V Versicherung                33 Mio. 
Hanse Merkur                     10 Mio.
DEVK
ARAG
Generali
CosmosDirekt
Gothaer
Signal-Iduna
Debeka
DKV
Württembergische
VHV
Barmenia
AachenMünchener
ADVOCARD
Nürnberger
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2016 2017 2018 20202019 2021 20222015 2023 2024

Allianz / Allianz Direct
HUK-COBURG / HUK24
ERGO / ERGO Direkt
R+V Versicherung
AXA
DEVK
ARAG
Generali
Hanse Merkur
Gothaer
CosmosDirekt
Debeka
VHV
Signal-Iduna
Württembergische
Barmenia
DKV
HDI
Nürnberger
Continentale
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Werbeaus-
gaben in €

Quelle: Kantar Markentracking Versicherungen, Rangplätze Relevant Set (ohne ADAC; ohne Öffentliche Versicherer) 

Relevant Set

Quelle: Kantar Markentracking Versicherungen
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Start Fit (KVS, EKV2, PSV, PVN)
KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Start Fit gehört seit Einführung zu den preiswertesten KV-Vollprodukten am Markt.
Einführung 2001, Umstellung auf Unisex 2014 – eines der erfolgreichsten KV-Produkte der letzten 
Jahre

Ausgewogene Leistungen mit bis zu 1.000 EUR jährlicher Selbstbeteiligung
Keine SB für stationäre Leistungen, sowie das Programm für Vorsorgeuntersuchungen und die jährliche 
Zahnreinigung

Attraktive Rückerstattungen
Gesundheitsrabatt 10%, sowie erfolgsabhängige BRE bis 500 EUR
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Top Fit (KVT, PSV, PVN)
KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Wenn Start Fit nicht reicht – Top Fit bietet mehr
Kein Primärarztprinzip, unbegrenzte Erstattung von Naturheilverfahren, Heil- und Hilfsmittel zu 100%, 
und vieles mehr

Überzeugende Leistungen mit bis zu 1.000 EUR jährlicher Selbstbeteiligung
Keine SB für stationäre Leistungen, sowie das Programm für Vorsorgeuntersuchungen

Attraktive Rückerstattungen
Gesundheitsrabatt 10%, sowie erfolgsabhängige BRE bis 500 EUR
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Advanced Fit (KVP, EKV2, PSV, PVN)
KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Die clevere Absicherung für preissensible Kunden ohne Selbstbeteiligung
Advanced Fit baut auf dem Erfolgsmodell Start Fit (KVS) auf

Ausgewogene Leistungen ohne Selbstbeteiligung
Keine SB für stationäre Leistungen, sowie das Programm für Vorsorgeuntersuchungen und die jährliche 
Zahnreinigung

Attraktive Rückerstattungen
Garantierte Pauschalerstattung 1.000 EUR, Gesundheitsrabatt 10%, sowie erfolgsabhängige BRE bis 
500 EUR
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Best Fit (AZP, PS3, EGO2, PSV, PVN)
KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Best Fit  - Das Produkt mit der höchsten garantierter Beitragsrückerstattung
Best Fit ist einer der beitragsstabilsten Produkte am Markt mit einer durchschnittlichen jährlichen BAP 
von weniger als einem 1% seit Einführung im Jahr 2013

Premium-Leistungen ohne Selbstbeteiligung
Erstattungen über die Höchstsätze der GOÄ/GOZ, Zahnersatz 90%, Sehhilfen bis 600 EUR, und vieles 
mehr

Attraktive Rückerstattungen
Garantierte Pauschalerstattung 6 MB

18



• Beispielrechnung 
einer 35-jährigen   
im Angestellten

  Tarif Best Fit 
  *Beitragsstundung



Für jede Zielgruppe haben wir den passenden Tarif
Produkteinführung Be Fit Smart & Be Fit Smart S



Für jede Zielgruppe haben wir den passenden Tarif

21

Preissensibel Leistungsorientiert

Selbstständige

Angestellte

Beamte

Beamtenanwärter

Start Fit
(KVS)

Top Fit
(KVT)

Advanced Fit 
(KVP)

Best Fit
(AZP, EGO2, PS3)

Die Produktmatrix auf einen Blick

Be Fit Smart
(AZS, PSB, BES)

Be Fit Start (KB, KBE)

Be Fit Best
(AZB, PSB, BEB)



Be Fit Smart
(Tarife AZS, PSB, BES, W, PVB)

Be Fit Best
(Tarife AZB, PSB, BEB, W, PVB)

- Garantierte Beitragsrückerstattung bis 1.200 EUR
- Erfolgsabhängige BRE bis 500 EUR
- Vorsorge, jährliche Zahnreinigung sowie stationäre Leistungen ohne BRE-Verlust
- Gesundheitsrabatt 10%

Die clevere Absicherung zu fairen Beiträgen
für preissensible Kunden

- Stationäre Wahlleistungen inkl. Privatkliniken
- Umfangreiche Beihilfeergänzungsleistungen
- Sehhilfen bis 600 EUR
- LASIK bis 2.000 EUR

…und viele mehr

Die Premium-Absicherung mit Leistungen über 
dem Marktdurchschnitt für leistungsorientierte 
Kunden
- Alle Leistungen von Be Fit Smart – und deutlich 

darüber hinaus
- Leistungen über den Höchstsätzen der GOÄ/GOZ
- Keine Zahnstaffel
- Zusätzlicher Fokus auf Vorsorge
- LASIK bis 4.000 EUR
- Beitragsfreistellung bei Elterngeldbezug

… und viele mehr

KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Zwei Produktlinien. Eine Strategie:
Passgenaue PKV zur Beihilfe mit der HanseMerkur
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Betriebliche 
Krankenversicherung 
der HanseMerkur
Company Fit



Produktmatrix der HanseMerkur – übersichtlich I verständlich I innovativ

Leistungsorientiert Preissensibel ohne SB Preissensibel mit SB

BEST FIT 
Tarif AZP mit 

garantierter BRE

ADVANCED FIT S
Tarif KVP/EKV2 

mit Beitragsstundung

ADVANCED FIT 
Tarif KVP/EKV2 mit 

garantierter BRE

BEST FIT S
Tarif AZP mit 

Beitragsstundung

SMART FIT
Tarif 

KVS1/EKV2 + KVS3/EKV2

Angestellte

Beamte / 
Beamtenanwärter

Selbständige

BEST FIT 
Tarif AZP mit 

garantierter BRE

BEST FIT S
Tarif AZP mit 

Beitragsstundung

ADVANCED FIT S
Tarif KVP/EKV2 

mit Beitragsstundung

ADVANCED FIT 
Tarif KVP/EKV2 mit 

garantierter BRE

START FIT
Tarif 

KVS1/EKV2 + KVS3/EKV2

BE FIT Best
Tarif

BE FIT START
Tarif KB, KBE

Kinder
KIDS FIT

Tarif KVT500

BE FIT SMART
Tarif AZS, PSB

Betriebliche 
Krankenversicherung

bKV-Module

bKV-Budgettarife



Warum der Budgettarif der HanseMerkur genau die richtige Wahl ist!

- Budget von 300,- bis 1.700,- € - Bereits ab 5 Personen

- Eigenes Verwaltungsprogramm „Groupie“

- Ohne Wartezeiten

- Ohne Gesundheitsprüfung

- Digitale Prozesse 

- Extra-Budget bei Leistungsfreiheit   

- Kombinierbar mit fast allen 
Bausteintarifen 

- In 50,- € Schritten abschließbar



100 % der Kosten für Zahnersatz

100 % der Kosten für 
Zahnbehandlungen

Je nach Budgetstufe jährlich 
200,– bis 300,– EUR für die 
Zahnprophylaxe und Bleaching

Je nach Budgetstufe jährlich 
250,– bis 450,– EUR für Sehhilfen

100 % der Kosten für Augenlasern zur Korrektur 
der Fehlsichtigkeit bis zur Budgethöhe100 % der 

Kosten für 
Hörhilfen

100 % der Kosten für Naturheilverfahren 
durch Heilpraktiker und Ärzte

100 % der Kosten für ärztlich verordnete 
Heilmittel, bestimmte Hilfsmittel 

sowie Arznei- und Verbandmittel

Jährlich 250,– EUR für ärztlich 
verordnetes Kinesiotaping

100 % der Kosten für wichtige 
Schutzimpfungen vor Auslandsreisen

100 % der Kosten für die kieferorthopädische 
Behandlung im Fall eines Unfalls oder einer 

schweren Krankheit

100 % der Kosten für umfangreiche 
Vorsorgeuntersuchungen

15,– EUR Krankenhaustagegeld pro Tag für 
maximal 28 Tage im Jahr, auch für die Reha

#daskannbkv

Leistungskatalog der Budgettarife
Tarif BKBT

Im Rahmen des 
versicherten jährlichen 

Budgets gibt es folgende 
Leistungen

BKBT
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HanseMerkur
Vertriebsdirektion Mitte

Dietmar Wasilowski mit seinem Team 
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