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Unsere Mehrwerte

Die ... ist ein Versicherungs-
verein auf Gegenseitigkeit
HanseMerkur ... und damit unabhangig.

\/ Y

... ist einer der ... ist einer der fuhrenden
innovativsten privaten Reiseversicherer.
Krankenversicherer.

... gehort ihren
Versicherten, keinen
Aktionaren. Das verhin-
dert die ungewollte
Einflussnahme Dritter.

... gehort zu den
kostengunstigsten
Lebensversicherern.

HanseMerkur

Y

... blickt auf eine lange,
hanseatische Tradition
zuruck, zweitaltester
Krankenversicherer
Deutschlands.

Y

... hat uberdurchschnitt-
lich gute Unternehmens-
kennzahlen.



Vertriebsstruktur

Vertriebswege der HanseMerkur

AusschlieRlichkeits- Ungebundener Reise- Kooperations- Sonstige
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Menschen machen den Unterschied

HanseMerkur
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HanseMerkur wachst doppelt so stark wie die Branche 2024
(HM: +9,7 %; Branche: +4,8 %)
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Eigenkapital steigt nach 2. Prognose auf uber 1,4 Mrd. EUR
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Borsenzeitung Mai 2025

Borsen-Zeitung

Im Gesprdach Eberhard Sautter

Bei der Hanse Merkur brummt das Neugeschaft

Die Hanse Merkur sieht sich nach marktliberdurchschnittlichen Wachstumsraten in den
vergangenen Jahren weiterhin im Aufwind. Das Neugeschaft brummt.

Hamburg, 09. Mai 2025, 19:13 Uhr Carsten Steevens

HanseMerkur
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Etwa jeder 7. Deutsche ist Kunde bei der HanseMerkur
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Das sagen andere uber uns

HanseMerkur ausgezeichnet

Handelsblatt Handelsblatt Handelsblatt
Gemanagter Basisrente PKV-Tarif
Fonds SEHR GUT SEHR GUT
TESTSIEGER 2024 2024
—2024—— HanseMerkur HanseMerkur
HM Strategie Basis Care Invest Tarif RB AZP, EGO2, PS3, PSV, PVN
chancenreich
HanseMerkur Komfortschutz/Premiumschutz

Risikoklasse 3
Im Test: 105 gemanagte Fonds
aus 19 Fondspolicen
Assekurata
18.04.2024

S
SIEGE

Im Test: 24 Versicherer
17.07.2024

Franke |! Bornberg

Im Test: 24/18 Tarife

Franke

15.05.2024

Bornberg

FINANCIAL
2020 ’ ADVISORS
AWARD

LAl
SIEGE
FINANCIAL
2022 ‘ ADVISORS
AWARD

KATEGORIE:

PRIVATE KRANKENVERSICHERUNG

KATEGORIE: PRIVATE KRANKEN-
VERSICHERUNGEN

Krehs-Scan

Q

2024

KATEGORIE: SACHVERSICHERUNGEN

Hundehalter-Haftpilicht
Premium plus

FINANCIAL
ADVISORS
AWARD

Franke | Bornberg
Basisrente

Neue Klassik
HanseMerkur
Lebensversicherung AG
Basis Care

Tarif R8
Zertr. 6469

f-b-ratingde

Franke | Bornberg

Basisrente

Fonds

HanseMerkur
Lebensversicherung AG
Basis Care Invest

Zertnr. 6469

fb-ratingde

produkt 01[2022
Rating 03[202%

Produkt 012022
Rating ~ 03[2024

USGEZEICHNET
IT 2017

Franke |! Bornberg

Privatrente

Neue Klassik
HanseMerkur
Lebensversicherung AG
Vario Care

Tarif R

f-b-ratingde

Franke |! Bornberg
Privatrente

fonds

HanseMerkur
Lebensversicherung AG
Vario Care Invest

f-bratingde

Rating  03}2024

Franke |' Bornberg

Riesterrente

Klassik
HanseMerkur L
Lebensversicherung AG produkt 0112022
Riester Care

Rating 022024
Tarif RA Zert.nr. 6468 \

f-b-rating de

Franke |/ Bornberg

Unfallversicherung
Topschutz Ges-Fragen
HanseMerkur

Allgemeine Versicherung AG
Best Gold

& WirtschaftsWoche

LEISTUNGS-
STARKSTE
Lebensversicherer
—2024 ———
* Kk ok ok Kk
HanseMerkur
Im Vergleich: 54 Lebensversicherer

Ascore Analyse
Ausgabe 40/2024

proontra

Vermittlerstudie

HanseMerkur

1. Platz

Krankenvollversicherung

Maklers Lieblinge

& WirtschaftsWoche

Fondsrente

SEHR GUT

—2024 ——
HanseMerkur

Vario Care Invest

37-Jahrige/30 Jahre Laufzeit
Im Test: 17 Tarife
16.04.2024

—~
MORGEN & MORGEN
~

HanseMerkur
Top-Versicherer

betriebliche Krankenversicherung

Maklers Lieblinge

FACUS

FAIRSTER

TIER-
VERSICHERER

HanseMerkur

13 weitere Versicherer
erhielten die Note Sehr Gut
Im Test: 42 Tierversicherer

in Deutschland

Ausgabe 13/2024

Innovations Preis
der Assekuranz
Kundennutzen

Hanse Merkur

Krankenversicherung AG

ASCORE
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000000
Tier-OP Hund
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ASCORE
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000000
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000000

HanseMerkur
Aligemeine Versicherung AG
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12| 2023
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Ausgabe 08/2024
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Tarif EZK
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seMerkur
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Tarife
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Im Test:
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versicherungen
Ausgabe 08/2024
www.test.de
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Tarif: RK 365 Basic
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versicherung fur
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ImTest: 59 OP-
Versicherungen
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Ausgabe 12/2022
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Markenfuhrung - Werbewirkung

Die HanseMerkur hat die Position im Bekanntheitsranking seit 2015 stark ausgebaut
und ubertragt die Wirkung der Marke gelungen auf vertrieblich relevante
Dimensionen — trotz signifikant hoherer Werbeausgaben der Wettbewerber.

Gestltzte Markenbekanntheit o Relevant Set

1 1 Allianz / Allianz Direct 51 Mio. 1 1 Allianz / Allianz Direct

2 2 HUK-COBURG/HUK24 79 Mio. 2 2 HUK-COBURG / HUK24

3 3 ERGO/ERGO Direkt 117 Mio. 3 3 ERGO / ERGO Direkt

4 4 AXA 12 Mio. 4 4 R+V Versicherung

5 5 R+V Versicherung 33 Mio. 5 5 AXA

6 6 Hanse Merkur 10 Mio. 6 6 DEVK

7 7 DEVK 7 7 ARAG

8 8 ARAG 8 8 Generali

9 9 Generali 9 9 Hanse Merkur

10 10 CosmosDirekt 10 10 Gothaer

11 11 Gothaer 11 11 CosmosDirekt

12 12 Signal-lduna 12 12 Debeka

13 13 Debeka 13 13 VHV

14 14 DKV 14 14 Signal-lduna

15 15 Wirttembergische 15 15 Wirttembergische

16 16 VHV 16 16 Barmenia

17 17 Barmenia 17 17 DKV

18 18  AachenMiinchener 18 18 HDI

19 19 ADVOCARD 19 19 Nurnberger

20 20 Nirnberger 20 20 Continentale

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Quelle: Kantar Markentracking Versicherungen, Rangplétze Gestiitzte Markenbekanntheit (ohne ADAC; ohne Offentliche Versicherer)

Werbeausgaben: Bruttowerbespendings Gesamt 2024 in Mio. EUR fiir Wettbewerb It. Nielsen Media Research, exkl. Direktmarketing, inkl. Mobile Quelle: Kantar Markentracking Versicherungen, Rangplétze Relevant Set (ohne ADAC; ohne Offentliche Versicherer)
Werbebekanntheit HanseMerkur: Sloganbekanntheit ,Hand in Hand ist..." HanseMerkur 1. Wahl beim Abschluss:
Steigerung seit 2015 + 50% Bekanntheit: Platz 3 - Korrekte Zuordnung: Platz 1 Steigerung seit 2015 + 47%

Quelle: Kantar Markentracking Versicherungen
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Alle Spiele, alle Tore
Unsere top Produkte



KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Start Fit (KVS, EKV2, PSV, PVN)

Start Fit gehort seit Einfuhrung zu den preiswertesten KV-Vollprodukten am Markt.

Einfuhrung 2001, Umstellung auf Unisex 2014 — eines der erfolgreichsten KV-Produkte der letzten
Jahre

Ausgewogene Leistungen mit bis zu 1.000 EUR jahrlicher Selbstbeteiligung

Keine SB fur stationare Leistungen, sowie das Programm fur Vorsorgeuntersuchungen und die jahrliche
Zahnreinigung

Attraktive Ruckerstattungen
Gesundheitsrabatt 10%, sowie erfolgsabhangige BRE bis 500 EUR

HanseMerkur 15



KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Top Fit (KVT, PSV, PVN)

Wenn Start Fit nicht reicht — Top Fit bietet mehr

Kein Primararztprinzip, unbegrenzte Erstattung von Naturheilverfahren, Heil- und Hilfsmittel zu 100%,
und vieles mehr

Uberzeugende Leistungen mit bis zu 1.000 EUR jahrlicher Selbstbeteiligung
Keine SB fur stationare Leistungen, sowie das Programm fur Vorsorgeuntersuchungen

Attraktive Rickerstattungen
Gesundheitsrabatt 10%, sowie erfolgsabhangige BRE bis 500 EUR

HanseMerkur
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KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Advanced Fit (KVP, EKV2, PSV, PVN)

Die clevere Absicherung fur preissensible Kunden ohne Selbstbeteiligung
Advanced Fit baut auf dem Erfolgsmodell Start Fit (KVS) auf

Ausgewogene Leistungen ohne Selbstbeteiligung

Keine SB fur stationare Leistungen, sowie das Programm fur Vorsorgeuntersuchungen und die jahrliche
Zahnreinigung

Attraktive Rickerstattungen

Garantierte Pauschalerstattung 1.000 EUR, Gesundheitsrabatt 10%, sowie erfolgsabhangige BRE bis
500 EUR

HanseMerkur 17



KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Best Fit (AZP, PS3, EGO2, PSV, PVN)

Best Fit - Das Produkt mit der hochsten garantierter Beitragsruckerstattung

Best Fit ist einer der beitragsstabilsten Produkte am Markt mit einer durchschnittlichen jahrlichen BAP
von weniger als einem 1% seit Einfuhrung im Jahr 2013

Premium-Leistungen ohne Selbstbeteiligung

Erstattungen Uber die Hochstsatze der GOA/GOZ, Zahnersatz 90%, Sehhilfen bis 600 EUR, und vieles
mehr

Attraktive Rickerstattungen
Garantierte Pauschalerstattung 6 MB

HanseMerkur 18



 Beispielrechnung
einer 35-jahrigen
iIm Angestellten

Tarif Best Fit
*Beitragsstundung

Name und Geburtsdatum

Ihre Versorgung

Max Mustermann, geb. 01.011991

Versicherungsbeginn 01.05.2026
Tarif Tarifklasse | Beschreibung Zahlbeitrag
AZP Ambulante Heilbehandlung und Zahnbehandlung 100 %, 398,24 EUR

Zahnersatz und Kieferorthopadie 80 %
PS3 Krankenhausbehandlung 100 % Mehrbettzimmer / 123,48 EUR
Regelleistung
EGO2 Leistungen aber GOA und GOZ fir ambulante Arzt- und 3994 EUR
Zahnbehandlung zu 100 % sowie fiir Zahnersatz und
Kieferorthopadie zu 90 %, Sehhilfen sowie refraktive Eingriffe
und Laserbehandlungen, PanTum Detect® Test:1x je
Versicherungsjahr, Beitragsbefreiung bei Elterngeldbezug
oder wahrend Pflegezeit
PSV Ein-/Zweibettzimmer sowie Chefarztbehandlung im 3562 EUR
Krankenhaus - Leistung auch oberhalb 3,5-fach GOA maglich
KUT 150 Kurtagegeld 150 EUR taglich, bei arztlich verordneten 495 EUR
KurmaBnahmen
T43 150 Krankentagegeld ab dem 43. Tag 150 EUR taglich 58,65 EUR
PVIN Pflegepflichtversicherung 66,75 EUR
GZ Gesetzlicher Zuschlag 5972 EUR
Monatlicher Gesamtbeitrag 787,35 EUR

Beitragsiibersicht

Monatlicher Tarifbeitrag 72763 EUR

Zuzuglich Gesetzlicher Zuschlag 5972 EUR

Monatlicher Gesamtbeitrag 787,35 EUR

Abziglich Beitragsstundung -19912 EUR

Monatlicher Zahlbeirrag 588,23 EUR
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Die Produktmatrix auf einen Blick

Fur jede Zielgruppe haben wir den passenden Tarif

Preissensibel Leistungsorientiert

Selbststandige S(tﬁ(ltSF)it 'E?([:\),%t

A tellt Advanced Fit Best Fit
ngestetite (KVP) (AZP, EGO2, PS3)

Be Fit Smart Be Fit Best
(AZS, PSB, BES) (AZB, PSB, BEB)

Be Fit Start (KB, KBE)

e e e — — I

e
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

HanseMerkur




KV-Voll-Produkte der HanseMerkur

Zwei Produktlinien. Eine Strategie:
Passgenaue PKV zur Beihilfe mit der HanseMerkur

Die clevere Absicherung zu fairen Beitragen

Be Fit Best

(Tarife AZB, PSB, BEB, W, PVB)

- Garantierte Beitragsruckerstattung bis 1.200 EUR

- Erfolgsabhangige BRE bis 500 EUR

- Vorsorge, jahrliche Zahnreinigung sowie stationare Leistungen ohne BRE-Verlust
- Gesundheitsrabatt 10%

Die Premium-Absicherung mit Leistungen uber

fur preissensible Kunden dem Marktdurchschnitt fur leistungsorientierte
Kunden
- Stationare Wahlleistungen inkl. Privatkliniken - Alle Leistungen von Be Fit Smart — und deutlich
- Umfangreiche Beihilfeerganzungsleistungen daruber hinaus
- Sehhilfen bis 600 EUR - Leistungen Uiber den Hbchstsatzen der GOA/GOZ
- LASIK bis 2.000 EUR - Keine Zahnstaffel
...und viele mehr - Zusatzlicher Fokus auf Vorsorge

- LASIK bis 4.000 EUR
- Beitragsfreistellung bei Elterngeldbezug

i ... und viele mehr
HanseMerkur
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Betriebliche
Krankenversicherung
der HanseMerkur

Company Fit




Produktmatrix der HanseMerkur — tbersichtlich | verstandlich | innovativ

[ bKV-Module ]
Betriebliche

Krankenversicherung
bKV-Budgettarife

HanseMerkur



Warum der Budgettarif der HanseMerkur genau die richtige Wahl ist!

- Budget von 300,- bis 1.700,- € - Bereits ab 5 Personen

- In 50,- € Schritten abschlieRbar

- Extra-Budget bei Leistungsfreiheit - Ohne Wartezeiten

Hand in Hand ist
HanseMerkur

- Eigenes Verwaltungsprogramm ,,Groupie i (e S

- Kombinierbar mit fast allen
Bausteintarifen

- Digitale Prozesse

HanseMerkur



#daskannbkv

Leistungskatalog der Budgettarife
Tarif BKBT

15,- EUR Krankenhaustagegeld pro Tag fur 100 % der Kosten fiir umfangreiche
maximal 28 Tage im Jahr, auch fiir die Reha Vorsorgeuntersuchungen

100 % der Kosten fiir die kieferorthopadische
©
100%

Behandlung im Fall eines Unfalls oder einer

schweren Krankheit
Im Rahmen des

versicherten jahrlichen
Budgets gibt es folgende
Leistungen

100 % der Kosten fiir arztlich verordnete e
I . . . Je nach Budgetstufe jahrlich
Heilmittel, bestimmte Hilfsmittel . . .
. . . 250,— bis 450,— EUR fiir Sehhilfen
sowie Arznei- und Verbandmittel

100 % der Kosten flir Naturheilverfahren 100 % der Kosten fuir Augenlasern zur Korrektur
durch Heilpraktiker und Arzte 100 % der der Fehlsichtigkeit bis zur Budgethohe

100 % der Kosten fiir Zahnersatz

=

100 % der Kosten fiir
Zahnbehandlungen

100 % der Kosten fiir wichtige
Schutzimpfungen vor Auslandsreisen

Je nach Budgetstufe jahrlich
200,- bis 300,—- EUR fiir die
Zahnprophylaxe und Bleaching

Jahrlich 250,— EUR fiir arztlich
verordnetes Kinesiotaping

Kosten fiir
Horhilfen

W
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HanseMerkur
Vertriebsdirektion Mitte
Dietmar Wasilowski mit seinem Team

HanseMerkur
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Hand in Hand ist
HanseMerkur
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