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Die FNZ Bank SE ist ein Unternehmen der FNZ Group. Als eine der führenden B2B Direktbanken verwaltet die Bank Kundenvermögen von rund 130 Mrd. 

Euro in Deutschland. Finanzvertriebe, Versicherungen, Banken, Vermögensverwalter und Unternehmen nutzen für ihre Kunden die mandantenfähigen 

Lösungen der FNZ Bank für die Investmentdepotführung und das Angebot von Produkten der Vermögensbildung, Altersvorsorge und Geldanlage. Die FNZ 

Bank SE ist eine Vollbank und Mitglied des Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deutscher Banken e.V. (BdB). 
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Änderungen im Partner-Portal ab März 
 
Sehr geehrter Vertriebspartner, 
 
wir setzen die Modernisierung des Partner-Portals fort und möchten Sie gerne über die 
wesentlichen Änderungen ab März informieren. 
 
Wir haben alle Dialoge, wie Kauf, Verkauf, Umschichtung, Überweisung, Lastschrift, 
welche mittels mit einer Vollmacht durchlaufen werden, erneuert. 
 
Folgende Dialoge haben wir beispielsweise angepasst: 
 

• Überweisung mit Vollmacht (Vermögensverwalter-Vollmacht) inkl. Verification of 
Payee („IBAN-Namensabgleich“) & Berücksichtigung des gültigen 
Überweisungslimits 

 

• Lastschrifteinzug als Erklärungsbote veranlassen 
 

• Neuen Fonds kaufen per Vollmacht (Vermögensverwalter-Vollmacht) inkl. 
Fondssuche und Bonusrechner 

 
Die Dialoge sind ferner auf das neue look&feel angepasst worden. 
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Bitte beachten Sie: Ein Einstieg in Transaktionen erfolgt ab sofort aus dem 
Kundencockpit (außer limitorientierte Transaktionen) und nicht mehr aus dem Menü 
„Depot/Konto → Transaktionen“. 
 
Die Multi-TAN-Funktion („Warenkorb“) entfällt vorübergehend und jede Transaktion 
muss nach dem Release einzelnen erfasst werden und wird im Laufe des Jahres durch 
eine „Paketbildung“ ersetzt. Wir informieren Sie dann entsprechend. 
 
Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Ihr  
 
FNZ Bank Sales-Team 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


