K FFB

Sehr geehrte Vertriebspartnerin,
sehr geehrter Vertriebspartner,

ob per Mail, Telefon oder Post, Betriiger werden immer einfallsreicher. So kommt es
immer wieder vor, dass Unterlagen von Unternehmen gefalscht werden, um an Daten
von Kund:innen zu gelangen. Aktuell haben wir Kenntnis davon, dass Kund:innen
eines Beraters, in betriigerischer Absicht als FFB kontaktiert wurden, um Daten zu
erlangen. In diesem Fall ist dies daran zu erkennen, dass z. B. die Empfanger-Mail-
Adresse service@ffb-serv.de angegeben wurde.

WICHTIG: Alle E-Mail-Adressen der FFB enden ausschlieRlich mit @ffb.de oder
@news.ffb.de, bitte senden Sie keine Informationen oder Unterlagen in Bezug auf die
FFB an eine anderslautende E-Mail-Adresse. Sensibilisieren Sie bitte Ihre
Vermittlerinnen und Vermittler dahingehend. Damit diese das Gleiche auch mit ihren
Kunden machen kdnnen.

Sie sind sich nicht sicher, ob ein postalisches Schreiben wirklich von uns ist? Alle
Schreiben, die wir flr Depots erstellen, finden Sie immer auch im entsprechenden
Onlinepostfach.

Tipps: Achten Sie stets auf Schlissigkeit. Sind das Logo und die Anschrift korrekt,
werden Kontaktdaten angegeben, die Ilhnen bisher unbekannt waren, oder entsteht
einfach ein schlechtes Gefiihl? Rufen Sie uns gerne unter 069 77060-345 an!

Bitte informieren Sie lhre Vermittlerinnen und Vermittler entsprechend.

Vielen Dank!

lhr FFB Team
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Diese E-Mail enthalt vertrauliche und/oder rechtlich geschitzte Informationen. Einzelheiten, wie wir mit
Ihren Daten umgehen, finden Sie hier. Wenn Sie nicht der richtige Adressat sind oder diese E-Mail
irrtimlich erhalten haben, informieren Sie bitte sofort den Absender und vernichten Sie diese Mail. Das
unerlaubte Kopieren sowie die unbefugte Weitergabe dieser Mail sind nicht gestattet. Bitte beachten
Sie auch unsere Sicherheitshinweise zum Online-Verhalten, die Sie hier finden.

This e-mail may contain confidential and/or privileged information. Please find here details how we treat
your data. If you are not the intended recipient (or have received this e-mail in error) please notify the
sender immediately and destroy this e-mail. Any unauthorised copying, disclosure or distribution of this
e-mail is strictly forbidden. Please also note our safety advice on online behaviour, which you can find
here.
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