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Anderung der Verbraucherinformationen und Erh6hung der
Hochstentschadigungsgrenze in den Sparten Wohngebaude
und Eigenheim

Liebe Geschéftspartnerinnen und Geschaftspartner,

mit dieser Rundmail informieren wir Sie heute dariiber, dass wir gemaB der Regelung
»Bedingungsveranderungen" der Verbraucherinformationen nachfolgende Punkte zu
Gunsten Ihrer Kunden geandert haben. Sie brauchen nichts zu unternehmen - die
Verbesserungen gelten automatisch riickwirkend ab dem 01.01.2023 fiir den Bestand
und das Neugeschaft aller Tarifstande zur Wohngebaudeversicherung allsafe domo
und allsafe domo easy sowie aller Tarifstande zur Eigenheimversicherung allsafe
casa:

o Der Bundesgerichtshof hat entschieden, dass Versicherer nicht mehr flir
Nasseschaden aufkommen miuissen, die durch eine undichte Silikonfuge,
beispielweise in der Dusche, entstanden sind. Wir haben entgegen dieses Urteils
in den Verbraucherinformationen klargestellt, dass die genannten Produkte
weiterhin fiir diese Schaden aufkommen.

o Die aktuell auBergewodhnlich stark gestiegenen Baukosten sowie die Inflation
wirken sich, beispielsweise nach einem Brand, direkt auch auf die Kosten des
Wiederaufbaus eines Hauses und die Wiederbeschaffung von
Hausratgegenstanden aus. Daher haben wir die Hochstentschadigungen fiir
alle Tarifstande des Bestandes und Neugeschafts folgendermaBen erhoht:

Wohngebaudeversicherung allsafe domo und allsafe domo easy
Erhdéhung von 1 Millionen Euro auf 1,5 Millionen Euro

Eigenheimversicherung allsafe casa
Erhdéhung von 1,5 Millionen Euro auf 2 Millionen Euro

e Die Beitrage der Wohngebaude- und Eigenheimversicherung werden unter
Berticksichtigung verschiedener Faktoren, u.a. Schadenaufwand und Kosten,
kalkuliert und angepasst. Hierbei spielen sowohl die Veranderungen von
Baukosten und Verbraucherpreisen, als auch die Veranderung des erwarteten
Schadenaufwandes eine Rolle. Die genaue Vorgehensweise zur Anpassung an die
Baukostenentwicklung und die Verbraucherpreise sowie die Informationen zur



Beitragsberechnung und Beitragsanpassung werden in den
Verbraucherinformationen umfangreicher erlautert.

Die erste Tarifgeneration der Eigenheimversicherung allsafe casa mit dem Stand der
Verbraucherinformationen 05/2016 und 03/2017 haben wir dartiber hinaus verbessert:

e Zukiinftig sind hier unter anderem folgende Leistungen neu versichert: Entfernung
von Bienen-, Wespen und Hornissennestern bis 500 Euro je Schadenfall, Online-
Handel Betrug bis 1.000 Euro bei 250 Euro Selbstbehalt sowie der
Taschendiebstahl bis 1.000 Euro. Eine Ubersicht aller verbesserten Leistungen
konnen Sie gerne unter folgendem Link herunterladen: www.k-m.info/go/110419

Ihre Kunden informieren wir im ersten Quartal iiber diese Anderungen.

Die neuen Verbraucherinformationen kénnen Sie nachfolgend herunterladen:

Wohngebadudeversicherung:
allsafe domo 05/2016
allsafe domo 03/2017
allsafe domo easy

Eigenheimversicherung:
allsafe casa 05/2016
allsafe casa 03/2017
allsafe casa 04/2021

Fragen? Lob, Kritik oder Ideen?

Schreiben Sie uns oder kontaktieren Sie Ihren personlichen Ansprechpartner, die
Kontaktdaten erfahren Sie hier.

Gerne hilft Ihnen auch unser K&M-Vertriebsteam unter 0511/640 54 200 oder per E-
Mail unter vertrieb@k-m.info weiter.

Freundliche GriiBe,

Thr Team der Konzept & Marketing Gruppe
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K&M verlangert kostenfreien Haftpflicht- und
Hausratschutz fur Geflichtete aus der Ukraine

Liebe Geschaftspartnerinnen & Geschaftspartner,

wir verlangern den kostenfreien Haftpflicht- und Hausratversicherungsschutz fiir
beherbergte Gefliichtete aus der Ukraine bis zum 30.06.2023. Details zum Umfang
entnehmen Sie bitte den folgenden Dokumenten:

Leistungserweiterung fiir Kunden mit einer
K&M Haftpflichtversicherung

Leistungserweiterung fiir Kunden mit einer
K&M Hausrat- oder Eigenheimversicherung

Fragen? Lob, Kritik oder Ideen?

Schreiben Sie uns oder kontaktieren Sie Ihren persdnlichen Ansprechpartner, die
Kontaktdaten erfahren Sie hier.

Gerne hilft Ihnen auch unser K&M-Vertriebsteam unter 0511/640 54 200 oder per E-Malil
unter vertrieb@k-m.info weiter.

Freundliche GriiBe,

Ihr Team der Konzept & Marketing Gruppe

Konzept & Marketing GmbH e PodbielskistraBe 333 ¢ 30659 Hannover e Telefon: 05 11/640 54 0 ¢ E-Mail:
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