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Sparen Sie Papier und Platz 
 

 

 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde 

 

Bisher haben wir Ihnen, ob Sie nun bereits unser e-banking nutzen oder nicht, sämtliche Post 

physisch zugestellt. 

 

Nachhaltigkeit, Ressourcenschonung und Umweltsensibilität gewinnen im gesellschaftlichen 

Bewusstsein immer mehr an Bedeutung. Mit der Nutzung des e-banking Postfachs können Sie 

einen entscheidenden Beitrag dazu leisten. 

 

Als Nutzer unseres e-bankings erhalten Sie sämtliche Bankdokumente online zugestellt und 

profitieren von einem schnellen und einfachen Zugriff auf Ihre Bankbelege – jederzeit, überall 

und kostenlos. Hier geht kein Beleg verloren und kann von Ihnen ausgedruckt oder 

weitergesendet werden.  

 

Damit entfällt die Zustellung der Dokumente in Papierform. Die Steuerinformationen stellen wir 

Ihnen jedoch weiterhin auch per Post zu. 

 

 

Wie können Sie auf den Papierversand verzichten und nur noch das e-banking Postfach 

nutzen? 

 

Sie haben bereits einen e-banking Zugang. 

Melden Sie sich in Ihrem e-banking an. Sie können uns eine Nachricht über den Navigationspunkt 

«Services / Postfach / Neue Nachricht» senden. Teilen Sie uns mit, dass Sie in Zukunft auf den 

postalischen Versand verzichten möchten.  

Alternativ: stellen Sie den Versand ganz einfach telefonisch bei unserer Service Line um: Sie 

erreichen uns Montag bis Freitag von 08.30 Uhr bis 17.30 Uhr unter der gebührenfreien 

Telefonnummer 00800 0077 7700.  

 

Sie haben noch keinen e-banking Zugang. 

Beantragen Sie ganz einfach Ihren e-banking Zugang per Telefon. Sie erreichen unser Service 

Line Team Montag bis Freitag von 08.30 Uhr bis 17.30 Uhr unter der gebührenfreien 

Telefonnummer 00800 0077 7700. 

 

Häufige Fragen und Antworten zu unserem e-banking finden Sie unter 

www.bankzweiplus.ch/faq_de. 

 

 

Freundliche Grüsse 
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