
DKV Maklervertrieb

Immer gut beraten – mit der DKV.

Starten Sie jetzt durch: mit unseren starken Produkten  
und attraktiven Tarif-Highlights.



DKV – immer eine gute Wahl.

Jederzeit schnelle, kompetente Beratung.

Zeitgemäß und effizient.

Einfach überzeugend.

Das macht die DKV zum idealen Partner.

Ihre persönlichen Ansprechpartner.
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Wir sind immer für Sie da. Sprechen Sie uns an.

Kontakt. Ihre persönlichen Ansprechpartner.

•  Für alle Anfragen rund um die Produkte der DKV, ERV und Globality
•  Für die Erstellung von Angeboten im Neugeschäft
•  Bei Hinzuversicherung von Tarifen, Tarifberatungen oder Material-

bestellungen

Tarifberatung, Neugeschäfts- oder Änderungsangebote
 Tel.: 0211 477-5436 

Mail: ServiceTeamGesundheit@dkv.com

Maklerservice

Angebote für das Neugeschäft in der Vollversicherung 
erhalten Sie innerhalb von 24 Stunden.
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Kontakt

mailto:ServiceTeamGesundheit%40dkv.com?subject=


Immer gut beraten.

Unser Service. Jederzeit schnelle, kompetente Beratung.
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Tel.: 0211 477-8809

24-h-Antragsservice für neue Krankheitskostenvollversicherung
Mail: KKV-Makler-DKV@ergo.de

Gruppenpostfach für Zusatzversicherung / sonstige Umstellungs-
anträge
Mail: Makler-Antrag-Gesundheit@ergo.de

24-h-Mail-Service für medizinische Vorabanfragen
Mail: Makler-Risikovorabanfrage-Gesundheit@ergo.de Mail: Service@dkv.com

Tel.: 0800 3746-101

Vertragsbearbeitung inkl. Anrechnungen im Bestandsgeschäft
Mail: Service@dkv.com
Tel.: 0211 477-8819

Unser Service

Antragsservice Vertragsservice

Leistungsservice

mailto:Makler-Risikovorabanfrage-Gesundheit%40ergo.de?subject=


Immer gut beraten.

Vertragsverwaltung Technik

Unser Service. Jederzeit schnelle, kompetente Beratung.
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Unser Service

Bei Fragen rund um den technischen Support

Portalzugang, Online-Abschlussmodule (OAM), GDV-Datensatz
 Tel.: 0211 477-1610
 Mail: MK.Technik@ergo.de

Bei Fragen zu Ihrem Vermittlervertrag, zu Bestandsübertragungen 
oder Provisionsthemen

Vermittlervertragsverwaltung
 Tel.: 0211 477-8393
 Mail: MK.Vermittlerverwaltung@ergo.de

Bestandsübertragungen
 Tel.: 0211 477-8393
 Mail: MK.Maklerauftraege@ergo.de



Gute Gründe für die DKV.

Über uns. Das macht die DKV zum idealen Partner.
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Über uns



Starke Tarife, viel Potenzial.

Entdecken Sie unsere Tarif-Highlights:

Unsere Tarif-Highlights. Einfach überzeugend.

Bei Vorliegen der Voraussetzungen auch zu Gruppenvertragskonditionen.
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Tagegeld

  Solo abschließbar

  Bereits ab dem 4. Tag

 Berufssportler-Tagegelder bis 1.500 Euro / Tag

 Spezial-Tagegelder für Freiberufler bis 520 Euro / Tag

  Rückversicherung der Lohnfortzahlung für Geschäftsführer und  
exponierte Angestellte

  Auch ohne Gesundheitsfragen möglich

  Bei Vorliegen der Voraussetzungen auch zu Gruppenvertragskonditionen

Unsere Tarif-Highlights. Einfach überzeugend.

Alleinstellungsmerkmal

Nutzen Sie unseren Schnellrechner für das Krankentagegeld.
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http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/7301
http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/10564


Krankheitskostenvollversicherung (KKV)

  Versicherungsschutz auch ohne (lückenlose) Vorversicherung möglich

  Kinder „solo“ versicherbar

  Versicherbarkeit von Berufssportlern

  Keine Wartezeiten

  Lösungen für Incomings und Expats

 DKV Bonus 65+ für langjährig Versicherte

  SB-Wechselrecht ohne Gesundheitsfragen

  Attraktive BRE bereits nach dem ersten Versicherungsjahr

  Umfangreiche Gesundheitsprogramme

  DKV exklusives Ärzte-Experten-Netzwerk mit BestCare

  Bei Vorliegen der Voraussetzungen auch zu Gruppenvertragskonditionen

Unsere Tarif-Highlights. Einfach überzeugend.

Alleinstellungsmerkmal
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https://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/10044
http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/6141


Zusatzversicherung (inkl. bKV Deckungskonzepte)

  Flexible und modulare Tarifwelt zur optimalen Anpassung an den 
Kundenbedarf

  Umfangreiches Zahn-Portfolio: vom Zuschuss-Verdoppler bis zur 
100%-Lösung

 Privat trotz „Kasse“ – unser Tarif BMG

  Viele Tarife ohne Gesundheitsfragen

  Sicher ist sicher: der schnelle Weg zum Top-Experten – unser Tarif 
BestCare

  Attraktive Lösungen in der betrieblichen Krankenversicherung mit 
unseren BonusMed Bausteinen

 Bei Vorliegen der Voraussetzungen auch zu Gruppenvertragskonditionen

Unsere Tarif-Highlights. Einfach überzeugend.

Alleinstellungsmerkmal

Nutzen Sie unsere Schnellrechner für Zusatzversicherungen.
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Tarif-Highlights

http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/8056
http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/6141
http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/8779
https://makler.ergo.de/tarifrechner/#gesundheit


Pflegeversicherung

  DKV ist Marktführer in der ergänzenden Pflegezusatzversicherung

  Regelmäßig ausgezeichnete Tarife

 Umfangreiche Serviceleistungen

  Lebenslange Leistungsverbesserung ohne erneute Gesundheits-
fragen – auch im Leistungsfall

  Pflegetagegeldtarife auch ohne bestehende Pflegepflichtversiche-
rung möglich

  Zuschusstarife zur Verdoppelung der gesetzlichen Pflegeleistungen

  Eigene Pflegeeinrichtungen und eigener Pflegedienst

  In der Kombination aus Beratung, Versorgungszusage und finanziel-
len Leistungen ist das Pflege Schutz Paket auf dem Markt einzigartig

  Bei Vorliegen der Voraussetzungen auch zu Gruppenvertragskonditionen

Unsere Tarif-Highlights. Einfach überzeugend.

Alleinstellungsmerkmal

Nutzen Sie unseren Schnellrechner für die Pflegezusatzversicherungen.
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http://www.ergo-meine-druckstuecke.de/download/10026
https://makler.ergo.de/tarifrechner/#gesundheit


Davon profitieren Ihre Kunden – und Sie.

Annahmegarantie Sofortiger Versiche-
rungsschutz ohne War-
tezeiten bei Tarifen mit 
Gesundheitsprüfung

Günstigere Beiträge als 
vergleichbare Tarife in 
der Einzelversicherung

Verzicht auf das ordent-
liche Kündigungsrecht

Keine Provisionsunter-
schiede zwischen Ein-
zel- und Gruppenversi-
cherung

Unsere Tarif-Highlights. Vorteile der Gruppenversicherung.
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Praktische Tools für Ihren Vertriebserfolg.

Unsere IT. Zeitgemäß und effizient.
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Unsere IT



SmartFill: einfacher geht Ergänzungsversicherung nicht.

  Unsere Online-Lösung für eine smarte Antragsaufnahme im  
Ergänzungsgeschäft

 Vollständig digitaler Prozess inklusive digitaler Unterschrift

  Alle wichtigen Unterlagen immer dabei, ob im Büro oder beim  
Kunden zu Hause

 Optimiert für mobile Endgeräte

 Risikoentscheidung am Point of Sale

Unsere IT. Zeitgemäß und effizient.

Nutzen Sie SmartFill.
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https://www.beitragsrechner.dkv.com/OnlineAbschluss/smartfill.jsp


Die digitale Maklerpost: unkompliziert und papierlos.

  Einfach über easy Login-Zugang anmelden, für digitale Maklerpost registrieren

  Unser Service: Digitalisierung der Schriftstücke

  Versand aller wichtigen Infos bei Anbindung an ein MVP

  Sichere Datenübertragung nach BiPRO-Normen

  Kostenlose Alternative zum MVP: digitale Zustellung über easy Client-Postfach

Unsere IT. Zeitgemäß und effizient.

Tagesaktuelle Infos finden Sie auch auf unserem Maklerportal.
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https://makler.ergo.de/


Unsere Online-Abschlussmodule (OAM): Kundengewinnung über Ihre eigene Homepage.

  Zur Erschließung neuer Verkaufsmöglichkeiten direkt auf Ihrer 
Internetpräsenz 

  Einfache Beantragung mittels Anmeldeformular oder über  
Ihren zuständigen Key-Account-Manager

  Schnelle, unkomplizierte Anbindung auf Ihrer Homepage  

  Zustellung der Abschlussinformationen per Mail

Unsere IT. Zeitgemäß und effizient.
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Unsere IT

https://assets.ctfassets.net/k9sw8g0z31mx/3JSUanty1lYAQh6701nFxJ/a71e0fefa991666e662c926ca7df95a3/ERGO_Serviceblatt_OAM_DKV_Stand_10.2020.pdf


Weitere digitale Services: auf unserem Maklerportal.

  Diverse Schnell- und Versorgungsrechner zur Unterstützung bei der 
Kundenberatung

  Mediathek mit Infofilmen (auch zum Download für die Anwendung 
auf Ihrer Homepage)

  Einfache Einbindung aller wichtigen Druckstücke auf Ihrer Homepage

  Kunden- und Vertragssuche

Unsere IT. Zeitgemäß und effizient.
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https://makler.ergo.de/tarifrechner/#gesundheit
https://makler.ergo.de/produkte/gesundheit-und-pflege
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