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European Bank for Financial Services GmbH, 80218 Minchen

Betreff: Anpassung des Depotfilhrungsentgeltes sowie Umstellung auf quartalsweise Abrechnung fiir Depots und
Konten bei der European Bank for Financial Services GmbH (ebase®)

Sehr geehrte/r Herr/Frau Muster,

2020 war fur uns alle ein sehr herausforderndes Jahr. Vielen Dank, dass Sie uns auch in diesen turbulenten Zeiten Ihr
Vertrauen schenken und wir Sie als kompetenter und motivierter Partner rund um lhre Geldanlage und Depot- und
Kontoftihrung begleiten dirfen.

Unser Bestreben ist es, Ihre Anforderungen nicht nur zu erfiillen, sondern diese zu ibertreffen. Aus diesem Grund passen
wir unsere Produkte und Dienstleistungen laufend an die Bedirfnisse unserer Kunden an. Wir freuen uns daher umso
mehr tber Ihre Wertschatzung: In diesem Jahr wurden wir im Rahmen der Bankenstudie 2020 von Focus Money als eine
der beliebtesten Banken Deutschlands ausgezeichnet. Wir méchten dieses Schreiben auch nutzen, um unseren Kunden
an dieser Stelle fir das positive Feedback zu danken.

Als Kunde benétigen Sie im Zahlungsverkehr einen Partner, der lhre hinterlegten Kundengelder sicher verwahrt und
Ihnen gleichzeitig die Méglichkeit bietet, jederzeit darauf zugreifen zu konnen. Diese wesentliche Leistung kénnen wir
zukiinftig nicht uneingeschrankt kostenfrei anbieten: Falls Sie ein Tagesgeldkonto oder ein Konto flex zur Abrechnung
von Wertpapiergeschaften bei ebase fiihren, méchten wir Sie dariber informieren, dass wir das zum 01.05.2020 fir
Neukunden eingefiihrte Verwahrentgelt nun far alle Kunden vorsehen.

Das Verwahrentgelt in Hohe von derzeit 0,5 % p.a. gilt zum 01.01.2021 fir alle Konto flex- und Tagesgeldkonten. Die
Einfihrung ist unter anderem aufgrund des aktuellen Zinsumfelds notwendig geworden. Hiervon machen wir zu Ihren
Gunsten zwei Ausnahmen: Guthaben von bis zu 1.000 Euro sind von einem Verwahrentgelt ganzlich freigestellt
(Freibetrag). Einzahlungen fir Anlagen in Fonds und Wertpapiere sind auch in Zukunft unentgeltlich méglich, sofern
Guthaben maximal 30 Kalendertage auf dem Konto flex verbleiben (kostenfreier Zeitraum). Erst nach dem kostenfreien
Zeitraum fallt ein Verwahrentgelt fir die sichere und dauerhafte Verwahrung von Geldanlagen an. Aufgrund der
Einfihrung des Verwahrentgelts verzichten wir auf die Erhebung eines Kontofiihrungsentgelts. Weitere Informationen
konnen Sie lhrem Preis- und Leistungsverzeichnis entnehmen. Gerne weisen wir zudem darauf hin, dass wir neben der
Abrechnung tber das Konto flex auch weiterhin kostenfreie Alternativen, wie beispielsweise das Lastschriftverfahren,
anbieten.

Des Weiteren werden wir Ihnen, neben dem bereits grolSen Leistungsangebot fiir Fonds und Wertpapieranlagen, zeitnah
eine Alternative fur langerfristige Spareinlagen anbieten kénnen. Nahere Informationen dazu werden wir Ihnen separat
mitteilen.

Um lhnen weiterhin innovative Produkte und hochste Servicequalitat zu einem transparenten Preis bieten zu kénnen,
erfordern die aktuellen Umstande aulSerdem eine Anpassung unserer Depotfiihrungsentgelte zum 01. Januar 2021. Im
Zuge dessen haben wir beschlossen, die Depotfihrungsentgelte zukiinftig quartalsweise zu berechnen und anschlieSend
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abzurechnen. Kinftig wird das Depotfihrungsentgelt somit am ersten Bankarbeitstag nach Quartalsende fir das
vorangegangene Quartal berechnet.

Detaillierte Informationen zu den neuen Depotfihrungsentgelten, dem Leistungsumfang der einzelnen Preismodelle
sowie zu den Wechselmdglichkeiten entnehmen Sie bitte dem neuen Preis- und Leistungsverzeichnis, das wir Ihnen wie
gewohnt unter dem unten aufgefthrten Link zur Verfiigung stellen.

Anbei finden Sie eine Ubersicht der jeweiligen Depotfiihrungsentgelte:

Preismodelle Depotfilhrungsentgelt | Depotfilhrungsentgelt pro Depotfilhrungsentgelt
. pro Quartal ab Kalenderjahr ab 01.01.2021 bisher
ebase Depot mit Konto
01.01.2021
flex
flex basic 5,00 Euro 20,00 Euro 15,00 Euro
flex select 9,00 Euro 36,00 Euro 30,00 Euro
flex standard 12,00 Euro 48,00 Euro 45,00 Euro
flex premium 17,00 Euro 68,00 Euro 65,00 Euro

Sollten Sie ausschlieflich Gber Depotpositionen mit einem Wertpapier-Sparvertrag zur Anlage von vermogenswirksamen
Leistungen verfiigen, féllt fur Sie wie bisher nur das jahrliche VL-Vertragsentgelt an. Die Abrechnung des VL-
Vertragsentgelts erfolgt weiterhin jahrlich am ersten Bankarbeitstag des folgenden Kalenderjahres fir das
vorangegangene Kalenderjahr. Sind in einer Depotposition sowohl gesperrte Anteile aus vermodgenswirksamen
Leistungen als auch freie Anteile enthalten, wird fir die Verwahrung der freien Anteile ein Depotfilhrungsentgelt
verlangt, wenn diese freien Anteile zum Berechnungszeitpunkt den Wert von 1.000 Euro tbersteigen. Die Héhe des
zusatzlichen entsprechenden Depotfiihrungsentgeltes ist dem Preis- und Leistungsverzeichnis zu entnehmen.

AuBBerdem haben wir die Regelungen unter Punkt ,Umrechnungskurs bei Fremdwahrungsgeschaften far Privatanleger”
im Preis- und Leistungsverzeichnis angepasst.

Ihre allgemeinen und produktbezogenen Vertragsunterlagen, Ihr bisheriges Preis- und Leistungsverzeichnis sowie das
geanderte Preis- und Leistungsverzeichnis mit Gultigkeit ab dem 01. Januar 2021 stehen lhnen ab sofort wie gewohnt
unter >>Link zur Micropage<< zur Verfiigung.

Rechtlicher Hinweis:

Sofern Sie die Anderungen in dem Preis- und Leistungsverzeichnis fir Ihren Depot-/Kontovertrag akzeptieren, missen
Sie nichts weiter unternehmen. Wir freuen uns tber lhre Zustimmung zu den vorgenannten Anderungen, die gemaR
dem Punkt "Anderungen" der giiltigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen der European Bank for Financial Services
GmbH fur Privatanleger als erteilt gilt, wenn Sie uns lhre Ablehnung nicht innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach
Zugang dieses Schreibens, jedoch spatestens bis zum 15. Januar 2021

e schriftlich bei der European Bank for Financial Services GmbH (ebase®), Bahnhofstr. 20, 85609 Aschheim oder
e in Textform (per Fax an +49 89 45460 - 892 oder per E-Mail an service@ebase.com) oder
e im Falle der Nutzung des Online-Banking Gber das dort zur Verfiigung gestellte Kontaktformular

anzeigen. Bis zu diesem Datum haben Sie das Recht, lhren Depot-/Kontovertrag mit den damit verbundenen
Dienstleistungen fristlos und ohne zusatzliche Kosten zu kiindigen. Im Falle einer Kiindigung ist fir Sie dann das
gedanderte Preis- und Leistungsverzeichnis nicht gltig.

Da Sie uns als Kunde wichtig sind, wiirden wir uns freuen, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.
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Hinweis: In Fdllen einer eingeschrankten Handelbarkeit infolge rechtlicher oder tatsachlicher Hindernisse von Fonds, die
Sie in Ihrem Depot verwahren, kénnen wir einen Verkauf der hiervon betroffenen Fondsanteile aufgrund Ihrer erfolgten
Kindigung nur eingeschrankt oder nicht durchfiihren. Dies gilt insbesondere fur VerauRRerungen von Anteilen an offenen
Immobilienfonds wdhrend der gesetzlichen Halte- und Kindigungsfristen bzw. fir die VerduBerung von in Abwicklung
befindlichen Immobilienfonds, bei denen die Anteilriicknahme durch die Kapitalverwaltungsgesellschaft ausgesetzt ist.
Dies hat zur Folge, dass alle félligen Entgelte bis zur vollstandigen VerduRRerung Ihres Depot-/Kontobestandes weiterhin
von uns gemaR den Vereinbarungen in dem fir Sie gultigen Preis- und Leistungsverzeichnis berechnet und abgerechnet
werden.

Wir arbeiten taglich daran, Sie jederzeit optimal unterstitzen zu kénnen und freuen uns, auch in der Zukunft ein
vertrauensvoller Partner an lhrer Seite zu sein.

Sollten Sie Ruckfragen zu den Anderungen in dem Preis- und Leistungsverzeichnis haben, rufen Sie uns gerne unter der
untenstehenden Telefonnummer an.

Mit freundlichen Gruf3en,

European Bank for Financial Services GmbH (ebase®)
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